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|dari Birim Lider Davranis Anketi (Daire
Baskanliklari )

Degerli Personelimiz,

Bu anket, Kahramanmaras istiklal Universitesi biinyesinde gérev yapan siz degerli idari
personelimizin Daire Bagkanlarinizdan memnuniyet durumunuzun saptanmasi amaciyla
hazirlanmigtir. Elde edilen veriler, Gniversitemizin kalitesinin arttinimasina yonelik
iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi amaciyla kullanilacaktir. Bu amagla sizlerin goris
ve Onerilerinize ihtiya¢ duyulmaktadir. Anketlerde kisisel verileriniz istenmemektedir.
Katiliminiz igin tesekkir ederiz.

Kahramanmaras istiklal Universitesi

Kalite Koordinatorlugu

* Zorunlu soruyu helirtir

1. Gorev Dagilimi ve Yetkilendirme

1. Yoneticiler gérev tanimlarini agik ve anlasilir bicimde ifade eder. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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2. s ylki adil bicimde dagitilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

3. Yetki devri surecleri net ve seffaftir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

4. Ara yoneticiler (muduar yardimcilari, sube sorumlular) goérevlerini etkin bicimde  *
yerine getirir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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2. Sireg Yonetimi ve Organizasyon

5. s suregleri planli ve takip edilebilir bigimde yGritulir. *
Yalnizca bir sikki igaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

6. Yoneticiler zaman yonetimi konusunda ornek teskil eder. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

7. Sdureclerde aksama yasandiginda hizli mtudahale edilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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8. Dijital sistemler ve otomasyon suregleri etkin bicimde kullanilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

3. lletisim ve Geribildirim

9. Yoneticilerle iletisim kurmak kolaydir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

10. Geri bildirimler zamaninda ve yapici bicimde iletilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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11. Toplantilar duzenli ve verimli bicimde gerceklestirilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

12. Ara yoneticiler ¢alisanlarin goruslerini Ust yonetime iletmede kopru gorevi *
gordar.

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

4. Calisan Geligsimi ve Motivasyon
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13. Egitim ve gelisim firsatlari ¢calisanlara duyurulur ve tesvik edilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

14. Yoneticiler caliganlarin guglu yonlerini geligtirmeye yonelik destek sunar. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

15. Basarilar takdir edilir, motivasyon artirici uygulamalar gelistirilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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16. Ara yoneticiler galisanlarin gelisim planlarina katki saglar. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

5. Etik, Adalet ve Kurumsal Kiltir

17. Yoneticiler kararlarinda adalet ve esitlik ilkelerini gozetir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

18. Kurumsal etik kurallarina baglhk gosterilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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19. Ayrimcilik, kayirma veya diglayici davraniglar gozlemlenmez. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

20.  Kurum kultdrinu guglendiren uygulamalar gelistirilir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

6. Kriz Yonetimi ve Problem C6zme

21. Yoneticiler sorunlara zamaninda ve etkili ¢ozumler dretir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum
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22. Kriz anlarinda yonlendirici ve sakinlegtirici liderlik sergilenir. *
Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

23. Ara yoOneticiler caliganlarin yasadigi sorunlari gozme konusunda *
destekleyicidir.

Yalnizca bir sikki isaretleyin.
Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim
Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

7. Yenilikgilik ve Siirekli lyilestirme
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24.

25.

26.
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Yoneticiler is sureglerini gelistirmek igin yenilikgi fikirleri tesvik eder. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Surekli iyilestirme kultart desteklenir. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Ara yoOneticiler oneri sistemlerine katki saglar. *

Yalnizca bir sikki isaretleyin.

Kesinlikle Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

8. Goriis ve Oneriler
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27. idari birim ydneticilerinin liderlik davraniglarinda gelistirimesi gereken alanlar
nelerdir?

28. Kurum igi isleyiste en ¢ok ihtiya¢ duydugunuz destek nedir?

Bu icerik Google tarafindan olusturulmamis veya onaylanmamistir.

Google Formlar
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