KAHRAMANMARAS iSTIKLAL UNIVERSITESI

DIS PAYDAS MEMNUNIYET ANKETI

Sayin Katilimci,

Bu anket, Kahramanmaras Istiklal Universitesi’nin mevcut durumunu analiz etmek ve kalitesini
arttirmaya yonelik iyilestirmeler yapmak {izere kurumumuz hakkindaki goriislerinizi 6grenmek
amaciyla hazirlanmistir. Bu konuda dis paydaslarimiz olarak sizlerin goriis ve Onerileri
kurumumuz i¢in krymetlidir. Anket tamamen anonim olup, verdiginiz cevaplar yalnizca gelisim
amach kullanilacaktir. Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz.

A- GENEL BIiLGILER

I.  Bagh oldugunuz Kurulus Tiirii

( ) Devlet Universitesi

( ) Vakaf Universitesi

( ) Bakanliklara bagli kamu kurumlari
() Belediyeler (il ve ilgeler)

() Medya

() Meslek Odasi

() Ozel Sektér Kurulusu

() Sivil Toplum Kurulusu

( ) Diger

I1. Universitemiz hakkindaki bilgilere hangi kaynaktan ulasiyorsunuz? (Birden fazla

secenek isaretleyebilirsiniz)
() Web Sayfasi
() Sosyal Medya
() Basin-Yayin
() Resmi Yazigsmalar
() Toplantilar
() Konferans, Kongre, Seminer, Calistay

() Diger



I11. Universitemiz tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle ilgili bilgi diizeyinizi belirtiniz.
() Cok Yiiksek

() Yiksek

( ) Orta

() Distik

() Cok dustk

IV. Universitemizin hangi faaliyet ve hizmetleri sizin icin 6nemlidir? (Onem verdiginiz
secenekleri isaretleyebilirsiniz)

( ) Ogrenme (Egitim ve Ogretim)
) Arastirma-Y enilik¢ilik-Girisimcilik
) Sosyal sorumluluk

) Siirdiirtilebilirlik Calismalari
) Sektorlere Katki Saglayan Mezunlar Yetistirmek

() Meslek Yiiksek Okulu ve Mesleki Egitim Hizmetleri Vermek
() Sektorlere Yonelik Danismanlik Hizmetleri Vermek

() Yasam Boyu Egitim Hizmetleri

V. Universitemiz ile kurum/Kurulus olarak ortak yiiriitiilen faaliyetler icerisinde yer

aldimz mi?

() Evet

( ) Hayr

( ) Yer Almak Isterim

B- KURUMSAL MEMNUNIYET SORULARI

Bu boliimde iiniversitemiz ile ilgili goriis ve Onerilerinizi belirlemeye yonelik degerlendirme
ifadeleri mevcuttur. Bu ifadelere katilim diizeyinizi asagidaki cevap segeneklerine gore 1 ile 5 puan

arasinda belirleyiniz:

1= Kesinlikle Katilmiyorum
2= Katilmiyorum
3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum

4= Katiliyorum



5= Kesinlikle Katiliyorum
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1. istiklal Universitesinin paydaslarmin beklentilerine dnem veren bir
iiniversite oldugunu diisiiniiyorum.
2. Istiklal Universitesi, kurumsal kimligi ile bolgesinde iyi bir imaja
sahiptir.
3. [Istiklal Universitesinin dis paydaslarla olan iletisimlerinin iyi
oldugunu diisiiniiyorum.
4. Istiklal Universitesi ile kolay iletisim kurulabilmektedir.
5. Universitenin web sayfasi (kullanilabilirligi, islevselligi, pratikligi
vb. agisindan) yeterlidir.
6. Universitenin  sosyal medya hesaplart  (kullamilabilirligi,
islevselligi, pratikligi vb. acisindan) yeterlidir.
7. Istiklal  Universitesi, siirdiiriilebilir ~ gelisim ve  biiyiime
gostermektedir.
8. [Istiklal Universitesi dis paydaslan ile is birlifine ve ortak proje
caligmalarina agiktir.
9. Istiklal Universitesi etkin diizeyde halkla iliskiler, tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri yiirlitmektedir.
10. Istiklal Universitesi’nin diger dis paydaslar tarafindan diizenlenen
organizasyonlara verdigi destekten (sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
destek vb.) memnunum.
11. Universite, yiiriitiilen egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme
faaliyetleri hakkinda paydaslarinin goriiglerini dikkate almaktadir.
12. Universitesinde verilen egitim sehirdeki kurumlarin, isletmelerin
vb. ihtiyaclarimi karsilayacak niteliktedir.
13. Universite’nin sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinlikleri
sehrin gelisimine katki saglamaktadir.
14. istiklal Universitesi sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katki
saglamaktadir.
15. Istiklal Universitesi topluma yasam boyu dgrenme firsatlar1 yaratir.
16. Istiklal iiniversitesi’nin kurumsal basarilarindan memnunum.
17. Istiklal Universitesi mezunlarinin akademik donanimi ve mesleki
yeterliligi yiiksektir.
I- GENEL MEMNUNIYET
1. Universitemiz ile ilgili genel memnuniyet | Diisiik Orta Yiiksek
diizeyiniz nedir?
2. Universitemizin genel olarak beklentilerinizi | Diisiik Orta Yiiksek
karsilama diizeyi nedir?
3. Universitemizi tercih edecek &grencilere tavsiye | Tavsiye etmem | Kararsizim | Tavsiye ederim
eder misiniz?

Goriis ve Onerileriniz (Varsa)







